
Seite 1 von 2

Widerrufsbelehrung
Marienfeld Multimedia Zusatzdienste

Hinweise zu Ihrem Widerrufsrecht: 
(für Verbraucher i.S.v. § 13 BGB)

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne An-
gabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des 
Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 
müssen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, 
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Der Widerruf ist zu richten an die:

Marienfeld Multimedia GmbH
Bergmannsglückstr. 35
45896 Gelsenkirchen
Telefon: 0209 359-75990
E-Mail: bestellung@marienfeld-multimedia.de

Dabei kann das beigefügte Muster-Widerrufsformular 
verwendet werden. Die Verwendung ist jedoch nicht 
zwingend. Zur Wahrung des Widerrufsrechts genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs. 

Bei Widerruf des Vertrages erstattet die Marienfeld 
Multimedia GmbH alle Zahlungen, die sie von Ihnen 
erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag, an dem die Mitteilung über den 
Widerruf dieses Vertrags bei der Marienfeld Multime-
dia GmbH eingegangen ist. Für die Rückzahlung wird 
dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der Auf-
tragserteilung angegeben wurde, es sei denn, es wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall 
werden für die Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Wenn Sie verlangt haben, dass die von der Marienfeld 
Multimedia GmbH erbrachten Leistungen bereits wäh-
rend der Widerspruchsfrist beginnen sollen, haben Sie 
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil, 
der bis zu dem Zeitpunkt der Ausübung des Wider-
rufsrechts erbrachten Leistungen, im Vergleich zum 
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleis-
tungen entspricht. 

Stand: 1. Juni 2023 

Die Marienfeld Multimedia GmbH kann die Rückzah-
lung verweigern, bis sie die Endgeräte (Router) wieder 
zurückerhalten hat oder bis Sie den Nachweis erbracht 
haben, dass Sie die Endgeräte zurückgeschickt haben; 
dabei gilt der jeweils frühere Zeitpunkt. 

Sie haben die Endgeräte unverzüglich und in jedem Fall 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 
Sie die Marienfeld Multimedia GmbH über den Wider-
ruf unterrichtet haben, auf eigene Kosten an die oben 
genannte Adresse zurückzusenden. Fristwahrend ist die 
Absendung der Endgeräte. 



Widerrufsformular
Marienfeld Multimedia Zusatzdienste

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an die:

Marienfeld Multimedia GmbH
Bergmannsglückstr. 35

45896 Gelsenkirchen

E-Mail: bestellung@marienfeld-multimedia.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen

Seite 2 von 2




